芜湖市中医医院过渡期标本外送服务
项目概况：

因芜湖市中医医院临床诊疗工作需要提供的部分检验、病理项目目前未能开展，需外送第三方检验机构完成。为保证医院服务质量，对检验项目外送服务进行招标。
二、特检项目要求：

需国家审批开展的特珠检验、病理项目必须提供审批文件。

三、本采购项目确定供应商数量：

本项目确定供应商数量为1家。本项目不接受联合体投标。

四、本采购项目服务预算：

项目预算29.5万元。

五、本采购项目服务要求：

1、服务范围：芜湖市中医医院部分检验、病理项目

2、检验内容：无具体检验、病理内容，以实际中所需为准。

3、服务要求：

（1）服务能效

(标本接收：每周一至周六免费上门收取标本，耗材免费配送，具体相关服务要求必须服从检验、病理科的需求。

(准确率：（导致医疗事故的误差，于合同中约定“视情节轻重予以责罚，或追究刑事责任”）

○检测结果差错比：低于万分之一。

○报告内容与报告结论要吻合

○检测标本丢失、运送错误（次数累计/月/季度）：季度不能高于1‰。

○检测项目要与院方开单项目吻合

③时效性：报告时间不得长于中标单位提供的检测目录标注出报告时间，重大传染性疾病（如新型冠状病毒核酸检测等）报告时间不得长于国家规定报告时间。病理免疫组化项目72小时内出具报告。具体相关服务要求必须服从检验、病理科的需求。

（2）运送要求：专线运送，需满足三甲医院标本采集运输要求，保证标本检验前的质量

六、项目管理要求：

1、中标人须制定符合本项目要求的各项管理服务质量指标，并提交采购人，同时须根据采购人的要求进行适当的修改，接受采购人的监督；

2、中标人必须建立相应的管理制度、管理架构，对各项工作流程安排情况及时通知采购人，接受采购人监督；

3、中标人须接受采购人的各项监督和检查，对采购人提出的合理意见必须及时作出有效响应；

4、提供实验室人员名单及人员资质。

5、提供检验、病理设备目录清单。

6、本项目服务期间所产生的其他费用由中标人承担。

7、投标人须在投标文件中出具承诺函，承诺至投标截止时间之前三年内有无受各级管理部门的处分或处罚（含其授权服务的子公司、分公司）（承诺函格式自定）。

七、其他要求：

1、提供每年1—2名检验、病理人员到公司短期免费业务交流，提供最新版的外检项目标本采集和运送手册及诊断项目总汇手册。

*2、以中标人履行合同过程中所给最新版诊断项目总汇手册及标本采集手册内容为准。投标人提供承诺函并加盖公章。

*3、每年须提供合作项目的质量保证文件（质量控制体系完善，有标本分析前质量控制程序—标本运送流转质量保证、室内质控、室间质评、仪器比对及性能验证评价），保证外送检验、病理项目的准确性。投标人提供承诺函并加盖公章。

4、提供现有合作的全国三甲医院用户名单（必须满足三家以上，且提供合同复印件）。
*5、在检验、病理科建立信息化连接报告查询工作站，实现电子报告单与我院HIS系统与LIS系统的网络自动连接（免费提供电脑1台、打印机1台），并承担接口费用（约2万元），提供咨询服务联系电话，如连接过程中产生费用，由中标人承担。

6、投标人具备中国合格评定国家认可委员会颁发的ISO15189实验室认可证书。

八、报价要求：

1、报价以省物价为依据，本次报价为费率不高于省物价的40%且须为唯一固定值，否则作无效投标处理。（涉及自主定价（即省物价没有的价格，中标后经双方共同协商参照外院，报院部批准的项目价格）的，中标后检验价格为自主定价乘以费率）

2、所报的价格已包括本服务项目相关的所有成本、费用、相关税费和合理利润。

3、投标人一旦在本项目中获得中标资格，在投标时所报的价格于本项目服务期内不作调整。

4、投标报价形式为费率报价。省物价标准为计算基数。投标人实际检验费用=计算基数×费率。（涉及自主定价的，所协商的自主定价为基数）

5、省物价标准请投标人自行前往安徽省物价局网站查询。

6、中标公司的检验、病理报告不在合同规定报告时间内向芜湖市中医医院出具有效报告，发现一次按送检项目中标合同价格5倍（以该批次送检金额总价计算）处罚，中标公司一年度内发生五次以上报告延迟现象的，芜湖市中医医院可立即中止本合同，由此产生的所有责任与损失由中标公司承担。

7、投标人投标时，需要提供保证检测项目报告时效性的承诺书。

九、标本外送清单详见附件。
